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REGULAMIN DOBROWOLNEGO SYSTEMU KONTROLI JAKOSCI SUPLEMENTOW DIETY
W RAMACH PROGRAMU ,, JAKOSC W CENIE”

Definicje:
Program Jakos$¢ w Cenie - Program Dobrowolnego Systemu Kontroli Jakosci Suplementéw
Diety, to system monitoringu jakosci suplementéw diety, dostepnych w aptekach,
nabywanych w ramach Programu, polegajacy na wyrywkowym badaniu jakosci suplementdéw
diety, ktérych zakupu dokonano od Producenta lub dystrybutora uczestniczacych w
Programie.
Organizator Programu Jako$¢ w Cenie — Polska Federacja Producentdw i Dystrybutoréw
Suplementow Zwigzek Pracodawcdw w Warszawie.
Partner Programu — Narodowy Instytut Lekdw w Warszawie lub inny podmiot posiadajgcy
akredytowane laboratorium wskazany przez Organizatora realizujgcy zadania zwigzane z
realizacjg badan jakosciowych oraz systemu monitorowania jakosci w ramach Programu
Jakos¢ w Cenie.
Operator Programu - Kamsoft S.A. realizujgcy przygotowanie i obstuge rozwigzan
informatycznych Programu Jakos¢ w Cenie.
Uczestnik — Producent, Dystrybutor, Podmiot Odpowiedzialny, wprowadzajgcy do obrotu
suplementy diety, objety Programem na podstawie zawartej Umowy Przystgpienia.
Apteka - Apteka lub grupa Aptek nabywajgca towary w ramach Programu Jakos¢ w Cenie.
Znak Jakos¢ w Cenie - dedykowany znak chroniony Programu Jakos$¢ w Cenie.
Znak Dobrowolny System Kontroli Jakosci Suplementéw Diety — dedykowany znak
chroniony Dobrowolnego Systemu Kontroli Jakosci Suplementdw Diety.
Umowa Przystgpienia - umowa przystgpienia do Programu Jakos¢ w Cenie wraz z
zatacznikami zawarta przez Uczestnika z Organizatorem.
Regulamin Jakos¢ w Cenie - Regulamin Dobrowolnego Systemu Kontroli Jakosci
Suplementow Diety Programu ,Jakos¢ w Cenie”.
Wykluczenie z Programu Jako$¢ w Cenie - rozwigzanie Umowy Przystgpienia ze skutkiem
natychmiastowym w wyniku jednostronnego oswiadczenia Organizatora zlozonego

Uczestnikowi w przypadkach przewidzianych Regulaminem.

81 Postanowienia ogodlne
1) Niniejszy Regulamin okresla zasady funkcjonowania Programu Jakos¢ w Cenie

prowadzonego przez Organizatora Programu Jakos¢ w Cenie.



2) Uczestnik Programu zapoznat sie i w petni akceptuje Regulamin oraz Zatgczniki do Umowy

3)

4)

5)

6)

7)

Przystgpienia regulujgce zasady wspotpracy w ramach Programu Jakos¢ w Cenie.

Badania suplementéw diety dokonywane w ramach systemu monitoringu jakosci
suplementdw diety przeprowadzane sg wytgcznie przez akredytowane laboratoria z
zastosowaniem metod badan parametréw jakosciowych wynikajgcych z obowigzujgcych
norm badawczych.

W przypadku zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie
monitorowania i kontrolowania jakosci suplementéw diety, w tym w szczegdlnosci zmiany
wymagan jakosciowych dla suplementéw diety, badania dokonywane w ramach systemu
monitorowania jakosci zostang automatycznie dostosowane do takich zmian, co nie
wymaga zmiany niniejszego Regulaminu.

Akceptujac niniejszy Regulamin, Uczestnik jednoczesnie udziela Organizatorowi oraz
Partnerowi Programu upowaznienia do przeprowadzania badan i kontroli suplementéow
diety w Aptekach w ramach Dobrowolnego Systemu Kontroli Jakosci Suplementéw Diety
Programu Jakos¢ w Cenie.

W Programie Jakos¢ w Cenie moze uczestniczy¢ Producent, Dystrybutor lub Podmiot
Odpowiedzialny spetniajgce nastepujace kryteria:

a) prowadzi sprzedaz suplementéw diety na terytorium RP za pomocg platformy
sprzedazy bezposredniej do Aptek, dostarczonej przez Organizatora;

b) udzielit Organizatorowi zgody na poddanie sie Systemowi Dobrowolnej Kontroli Jakosci

Suplementdw Diety;
c) zawart z Organizatorem Umowe Przystgpienia.

Uczestnikowi, ktory przystgpi do Programu i ztozy oswiadczenie, ze produkowane,
dystrybuowane lub w inny sposéb wprowadzane na rynek produkty, s3 zgodne z
obowigzujgcymi przepisami prawa, ich sktad kazdorazowo odpowiada zgtoszeniu do GIS,
kazdorazowo odpowiada danym prezentowanym na opakowaniu, przystuguje prawo do
publikowania informacji o przystgpieniu do Dobrowolnego Systemu Kontroli Jakosci
Suplementow Diety w ramach Programu ,Jakos¢ w Cenie” oraz do oznakowania
uczestnictwa w Programie elementami wizualnymi ,Jako$¢ w Cenie” oraz ,Dobrowolny

System Kontroli Jakosci Suplementéw Diety”.

8) Elementy wizualne dostarcza Organizator Programu w ciggu 5 dni kalendarzowych od daty

przystgpienia przez Uczestnika do Programu i skutecznego ztozenia wymaganych

oswiadczen.

§2 Zasady ogdlne przeprowadzania kontroli
1) Monitoring jakosci w ramach Programu realizowany jest w Aptekach z udziatem Partnera

Programu. Liczba badan podstawowych moze ulec zmianie w zaleznosci od mozliwosci



2)

3)

4)

5)

Organizatora w tym zakresie. Zmiana taka nie wymaga pisemnej zmiany niniejszego
Regulaminu.

Zakres kazdej kontroli produktu umozliwia wykonanie badania parametréw istotnych z
punktu widzenia jakosci suplementéw diety, a mianowicie ich zgodnosci z
powiadomieniem i/lub zgodnosci z opisem na opakowaniu.

Badania kontrolne s3g niezapowiedziane. Badanie przeprowadza wyznaczony przez
Organizatora Partner Programu. Zakres kontroli obejmuje jakos¢ suplementéw diety
oferowanych do sprzedazy w Aptekach, zrédta ich pochodzenia oraz przestrzeganie przez
Uczestnika Programu obowigzkédw wynikajacych z przepisdw prawa oraz Regulaminu
Programu.

Prébki suplementdéw diety przeznaczone do badania nabywane sg w Aptekach w ilosci
niezbednej do przeprowadzenia badania, standardowo jedno dostepne opakowanie,
przez osobe wyznaczong przez Organizatora lub Partnera Programu i przekazywane
niezwtocznie do Laboratorium Partnera Programu.

Prébki pozostate po badaniach przechowywane sg przez Partnera Programu zgodnie z
procedurami Systemu Zarzgdzania Jakoscig Partnera Programu ewentualnie utylizowane
zgodnie z tym systemem.

§3 Wyniki kontroli

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Wyniki badan interpretowane sg zgodnie z zasadami ujetymi w aktualnych normach.
Zmiana norm nie wymaga zmiany niniejszego Regulaminu.

Organizator zobowigzany jest publikowaé¢ pozytywne wyniki badan kontrolnych z
podaniem informacji o produkcie i producencie.

Jesli w wyniku przeprowadzenia kontroli zostanie stwierdzone, iz jakos¢ suplementdow
diety nie odpowiada wymaganiom, o ktérych mowa w § 1 ust. 7, Organizator przekaze
informacje o wyniku badania i wyznaczy Uczestnikowi 7-dniowy termin do zajecia
stanowiska. W takim przypadku, po uzyskaniu stanowiska Uczestnika, w terminie
ustalonym przez Organizatora, zostanie przeprowadzone dodatkowe badanie jakosci
produktu. Wyniki dodatkowe]j kontroli Organizator Programu przekazuje Uczestnikowi. W
przypadku powtdérnego wyniku negatywnego Organizator podejmuje decyzje w sprawie
dalszej kontynuacji uczestnictwa Uczestnika w Programie Jakos¢ w Cenie.

Dodatkowa kontrola, o ktérej mowa w ust. 3 powyzej, jest przeprowadzona na koszt
Uczestnika, ktéry zobowigzany bedzie do wptaty na rachunek Organizatora zaliczki na
poczet badan dodatkowych.

W przypadku braku wptaty zaliczki, o ktdrej mowa w ust. 4 powyzej lub w przypadku
kategorycznej odmowy na kolejne badanie ze strony Uczestnika, badanie nie zostanie
powtdrzone i wigzacy bedzie negatywny wynik pierwszego badania kontrolnego.

W przypadku, gdy wynik dodatkowego badania bedzie pozytywny tj. zgodny z
wymaganiami jakosciowymi, o ktérych mowa w § 1 ust.7, Uczestnik zachowuje prawo do
publikowania informacji o uczestnictwie w Programie oraz do oznakowania produktow
elementami wizualnymi Programu.



Organizator, w takim przypadku opublikuje wynik badania jako pozytywny, zgodnie z ust.
2 niniejszego paragrafu.

7) W przypadku, gdy wyniki dodatkowej lub dodatkowych kontroli nie beda zgodne z
wymaganiami okreslonymi w ust.1, Uczestnik zostaje wykluczony z Programu Jakos$¢ w
Cenie i jest zobowigzany do niezwtocznego zaprzestania korzystania oraz eksponowania
wszelkich udostepnionych elementéw wizualnych lub innych nos$nikéw reklamowych
zawierajacych oznaczenia Programu Jakos$¢é w Cenie i/lub Dobrowolnego Systemu Kontroli
Jakosci Suplementéw Diety oraz jest zobowigzany do zaprzestania publikowania
informacji o uczestnictwie w Programie.

8) W przypadku, gdy w czasie trwania monitoringu jakosci suplementéw, o ktérym mowa w
§ 2 ust. 1 niniejszego Regulaminu, kontrola wykaze niezgodnos$¢ niektdrych tylko
produktow sposrdd wszystkich wprowadzanych przez Uczestnika na rynek, zgodnie
wymaganiami wymienionymi w ust. 1, Organizator Programu w szczegdlnych przypadkach
moze podjac¢ decyzje o kontynuacji monitoringu jakosci na koszt Uczestnika i dalszym
udziale Uczestnika w Programie Jakos¢ w Cenie.

9) W przypadku, gdy Uczestnik zostanie wykluczony z Programu, Organizator jest
uprawniony do upublicznienia tej informacji.

10) W przypadku wykluczenia Uczestnika z Programu Jako$¢ w Cenie z powodu
negatywnych wynikéw dodatkowych badan kontrolnych, powrdt do Programu Jakos$é w
Cenie jest mozliwy nie wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy od dnia wykluczenia i po
przeprowadzeniu na koszt przystepujgcego nowych badan kontrolnych.

§4 Optaty

1) Koszty monitorowania i kontrolowania jakosci suplementéw diety, obejmujace badania
podstawowe w ramach Programu, o ktérych mowa w § 2, ponosi Organizator.

2) Organizator Programu Jakos¢ w Cenie obcigzy Uczestnika Programu za dodatkowe
badania i kontrole, bedgce nastepstwem negatywnego wyniku badan podstawowych, o
ktérych mowa w § 3 Regulaminu, wedtug cennika obowigzujgcego u Partnera Programu.
W tym celu wystawiana bedzie nota obcigzeniowa, ktérg Uczestnik Programu zaptaci w
terminie 7 dni kalendarzowych od daty utworzenia dokumentu. Brak optacenia noty
obcigzeniowej przez Uczestnika Programu oraz spowodowany tym brak przeprowadzenia
badania dodatkowego, wywotuje skutki okreslone w § 5 ust. 5 Regulaminu.

§7 Postanowienia kornicowe

1) Organizator Programu Jakos¢ w Cenie zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego
Regulaminu w dowolnym czasie. Zmiana ta nie wymaga aneksowania warunkéw Umowy
Przystgpienia.

2) O zmianie Regulaminu Uczestnik Programu zostanie poinformowany kazdorazowo przez
Organizatora Programu drogg elektroniczng na adres e-mailowy podany w Umowie
Przystgpienia.



3) Jezeli w ciggu 14 dni kalendarzowych od dnia wystania komunikatu do Uczestnika o
zmianie Regulaminu, zgodnie z ust. 2 niniejszego paragrafu, nie zgtosi on w formie
pisemnej braku akceptacji nowe] tresci Regulaminu, badz nieskutecznie poinformuje
Organizatora Programu o ich nieprzyjeciu, uznaje sie, ze zaakceptowat on nowe warunki
Regulaminu.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 12.09.2017 r.

Polska Federacja Producentdw i Dystrybutorow Suplementow Zwigzek Pracodawcow
Al. Jerozolimskie 85 lok. 21, 02-001 Warszawa; e-mail: biuro@fereracjasuplementow.org
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XIl Wydziat KRS Nr 0000612318



